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aaisarer | Samhallsvetare far handbok i etik

Semestrarna narmar
sig och vi vill gérna
beratta vad som skett
pé& 10A under véren.
Tidigt i var kom
boken "The Ana-
tomy of Fraud and
Corruption” som
foljdes upp med ett
valbesokt seminarium
i april. Christer van
der Kwast och Asa
Nilsonne medverkade,
liksom boken forfat-
tare Tomas Brytting,
Veronica Morino och
Richard Minogue.
Etikintresset i sam-
héllet verkar relativt
oftrandrat, men tar
ofta fart i diskussio-
nerna om hdga che-
ferns bonusar eller vid
andra uppmarksam-
made skeenden, till
exempel mutafférer-
na i Goteborg eller
bedrageriet vid Rdda
korset. Intresset for
bemétandefragor och
vardegrund &r dock
stort, bade i offentlig
och privat sektor
liksom hos civilsam-
héllets aktorer. Ofta
klas etiken i dessa

begrepp.

Under varen har

det ocksa pagatt

ett intensivt arbete
med chefsetik. Ett
tiotal forskare och
skribenter har skrivit
om chefsetik utifran
sitt perspektiv och
resultatet presenteras
i form av en bok som
kommer ut pi SNS
forslag i host.

Trevlig sommar!
Onskar Erik Blenn-
berger och Tomas
Brytting

En ny bok "Etik fér sam-
héallsvetare — en etisk kod
med fallbeskrivningar”,
slapptes i maj. Forfattare
ar Erik Blennberger som
utarbetat boken genom
samtal med erfarna sam-
hallsvetare.

— Det har alltid funnits diskussio-
ner om vilka forpliktelser sam-
hallsvetare inom offentlig sektor
egentligen har i forhallande till
medborgare, politiker och sin egen
kunskap, men det har inte alltid
kallats etik. I boken ges darfor kon-
kreta exempel pa etiska dilemman en samhéllsvetare kan hamna i, sager Erik Blennberger.

Boken har en resonerande karaktar men anger ocksa stallningstaganden som utgor en etisk kod
for samhallsvetare i Sverige och tanken ar koden ska hjalpa samhallsvetare att utveckla det etiska
samtalet bade i yrkeslivet och under utbildningen. En etisk kod kan ocksa ge en okad professionell
identitet. Koden har antagits av Akademikerfébundet SSR:s styrelse.

Allt fler yrkesgrupper utvecklar etiska koder. Koden blir en markering av att man foretréder ett
kunskapsomrade och en yrkeskar. Att vara professionell innebar att kunna identifiera etiska pro-
blem, fora etiska resonemang och gdra etiska bedémningar. En etisk kod kan bidra till att den etiska
medvetenheten skéarps inom de organisationer d&r man arbetar, skriver Erik Blennberger i sin inled-
ning.

— Om en sadan har bok anvands, till exempel i utbildningen, sa blir man mer medveten om de
varderingar man sjélv har och att dessa varderingar kan diskuteras. Man utvecklar sin etiska kompe-
tens, séger Erik Blennberger.

Erik Blennberg har tidigare skrivit etiska koder for socionomer och chefer.

Samhallsvetare har ofta en viktig roll i sin organisation. De har kunskap som kan paverka organi-
sationens inriktning och policy. Med kunskapen foljer ocksa ansvar. Hur ska kunskapen anvandas?
I vems intresse? Och vilken samhallssyn ger man uttryck for nar man formulerar problem och mal?
Samhallsvetaren kan ocksa ha arbeten som innebar begransad sjalvstandig-
het, vilket kan leda till konflikter om man stalls infor direktiv som strider
mot den egna dvertygelsen eller mot den kunskap man har. °

I bokens forsta kapitel diskuteras hur samhallsvetarens yrkesidentitet kan
paverkas av vilken samhallssektor man arbetar inom. Darefter féljer ett
kapitel som tar upp identitet och roll utifran normativa val. Etikens grund-
fragor behandlas i ett eget kapitel, liksom etiska varden och normer. | ka-
pitlet "Etiska personegenskaper” far lasaren bland annat stifta bekantskap
med etiska personlighetsideal fran historien. Alla kapitel avslutas med
fragor som ska leda till samtal och reflektion. De etiska resonemangen i
boken sammanfattas darefter i ett antal ”Etiska riktlinjer” for samhallsve-
tare. | ett avslutande kapitel ges konkreta exempel pa etiska problem. e

for samhillsvetare
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Seminariet avslutades med en diskussion mellan bokens forfattare och gésterna Asa Nilsonne och Christer vad der Kwast. Frén vanster Richard Minogue, Asa
Nilsonne, Veronica Morino, Christer van der Kwast och Tomas Brytting.

Bedrageri ar vanligare an vi tror

I amerikanska foretag beraknas mellan sju och atta procent av omséttningen forsvinna pa grund av

bedragerier och oegentligheter.

— Bedragerier har betraktats som undantag, som nagot ovanligt, men &r vanligare &n man tror,
sa Richard Minogue, en av forfattarna till boken ”The anatomy of fraud and corruption”.

—Ré&kna hur manga ganger de vit-
kladda handbollsspelarna passar till
varandra, sager Asa Nilsonne, professor
pa K1 och hjarnforskare.

De cirka femtio gasterna pa I0A:s
seminarium om bedrégeri och korrup-
tion sétter sig till ratta och granskar
koncentrerat den korta filmen som visar
en grupp handbollsspelare. Nar filmen &r
slut fragar Asa Nilsonne om vi sag goril-
lan som passerade genom det spelande
ganget. Nagra hade gjort det, de flesta
inte.

Exemplet visar att vi har ett selektivt
sétt att betrakta varlden. Vi ser helt enkelt
det vill se, vilket &r viktigt i korrup-
tions- och bedrégerisammanhang. Vet
vi att gorillan finns, eller bedrageriet, ar
vi uppmarksamma pa den. Vet vi inte
att korruption férekommer kan det, likt
gorillan, passera obemarkt. Vi maste
ocksé vaga se det som kanske inte alltid
&r bekvamt att upptécka.

Asa Nilsonne var inbjuden att reflektera
kring bedrageriets mekanismer pa I0A:s
seminarium om bedrégeri och korruption

den 6 april. Seminariet tog utgangspunkt
i boken ”The Anatomy of Fraud and Cor-
ruption”, skriven av IOA:s Tomas Bryt-
ting i samarbete med korruptionsbekdm-
parna Richard Minogue och Veronica
Morino. Ocksa Christer van der Kwast,
fore detta rikséklagare, reflekterade kring
boken och forfattarnas inledningar.

Insikten om att det ar svart att avsloja
bedragerier, inte minst for att bedragaren
ofta &r karismatisk, framgangsrik och
manipulativ, fédde viljan att skriva en
bok vars mal &r att hjélpa alla dem som
bevittnar bedréagerier att se och forsta
processerna. Malgrupp ar bland andra
medarbetaren, internutredaren, aktie-
agaren, juristen och den som utbildar i
amnet.

Ofta fokuseras pé den enskilde bedra-
garen, men boken utgdr fran ett annat
perspektiv. Hur ser en organisation ut
dar bedrageri eller korruption uppstar?
Hur ser varningssignalerna ut, eller den
”slippery slope” som gradvis forandrar
normerna pa en arbetsplats?

— Om man inte ingriper med oegentlig-

heter fran borjan sa riskerar utvecklingen
att bli negativ. Det kan till exempel

bdrja med att man inte drar av gratis-
mat fran traktamentet. S& smaningom
utvecklas en kultur dar det betraktas som
en bonus. Ofta borjar det med ett litet fel
och sedan blir man fartblind, sa Richard
Minogue.

Tomas Brytting beréttade om be-
drageriets mekanismer. Det maste finnas
ett behov, till exempel av pengar, ett
tillfalle eller en mojlighet och déarefter
kommer rationaliseringarna. ”Alla gor
sa”, eller ”jag har slitit har i s& manga ar
ar exempel pé bortforklaringar. Men det
ar inte bara bedragaren utan ocksa om-
givningen som inte vill se vad som pagar.
I de fallbeskrivningar som finns i boken
och som bygger pa verkliga exempel sa
finns flera exempel pa just det. Alter-
nativet ar ju att ifragasatta chefen eller
ga till chefens chef och da ar det latt att
borja tanka “gagnar det mig?” Ar chefen
dessutom manipulativ tenderar allt man
utsatts for att betraktas som normalt,
enligt Tomas Brytting.
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\eronica Morino berdttade om sina

ar som bedrageriutredare, dar hon gatt

in i tomma kontorslokaler nattetid for
att finna bevis pa oegentligheter. Iford
plasthandskar och harskydd gallde det
att finna s& mycket material som méjligt,
utan att sjalv lamna spar som kunde
larma den misstankte s att bevisen

forsvann. |

En av slutsatserna &r att bedrégerier
och korruption forekommer i alla orga-
nisationer dverallt.

— Ibland tror vi att vi ar béttre i Sve-
rige, men det &r en tveksam sjalvuppfatt-
ning, sa Tomas Brytting.

Att bedragerier ar vanligare an vi tror,
bekraftades ocksa av Christer

— Jag gick fran en akademisk The : van der Kwast, ge-
. . . 3]
tillvaro till att bli en Sherlock Anatomy £t nom flera exempel.
Holmes. Men efter fem ar Ett av dem var FN:s
blev jag deprimerad av alla gfoFral-ld and olja mot mat-program
bedragerier jag sdg, s& numera rru ion i Irak. Tanken var
arbetar jag ocksa forebyg- ga"g::f:;i:ngl att Saddam Hussein

gande. Det ar mer effektivt an
att upptécka dem i efterhand,
beréattade hon.

Veronica Morino tar idag
teatern till hjalp for att

M..ﬁu

TOMAS g

skulle f& séalja olja i
utbyte mot mat och
medicin. Sa smaning-
om avsldjades en stor
korruptionsskandal dar

gestalta hur bedrageri och mcun.,“fﬁmu ett stort antal féretag
. . ° VERON, MINOGUE . .
korruption kan yttra sig pa __NONICA MORING hade gjort upp direkt

en arbetsplats. Hon jamfor \
deras satt att arbeta med en Murder mis-
tery dinner — en deckargata som spelas
med hjalp av professionella skadespe-
lare och dar publiken &r med och finner
gatans losning. Pa samma satt framfor
de en teater om korruption eller bedra-
geri som bygger pa ett verkligt fall.

— Om vi vill lara oss om bedragaren,
sd maste vi ocksa lara oss att fokusera
pé det vi ser, sa Veronica Morino.

Ett stort problem i bedrdgeri- och
korruptionssammanhang ar att ingen
spontant har intresse av att vacka fragan.
Forskningen visar att "whistle blowers”
nastan undantagslost rékar illa ut, darfor
ar det ytterst en toppledningsfraga. Sam-
tidigt ar bedragaren ofta en karismatisk
och framgéngsrik ledare.
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Seminariet avslutades med en diskussion mellan bokens forfattare och gésterna Asa Nilsonne och Christer

med Saddam Hussein,

déaribland flera svenska.

— Vi bygger organisationer pa har-

moni och fortroende. Att borja infora
misstanksamhet ar att ga tvars emot en
framgangsrik organisationskultur. Men
nadgon maste vaga vara misstanksam,
kanske &r det internrevisorernas roll? sa
Tomas Brytting. e

vad der Kwast. Frén vanster Richard Minouge, Asa Nilsonne, Veronica
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Dalig kunskap
om bedrageri

En ny undersokning fran
Ernst & Young "European
fraud survey 2011 visar
att det finns en lag medve-
tenhet om korruption och
mutor pa svenska foretag.

Undersokningen bygger péa 2 300
svar fran medarbetare i foretag
med Over 500 anstéllda i 25
europeiska lander. Intervjuerna
gjordes med personer pa alla ni-
vaer i foretag i borjan av aret och i
Sverige deltog 101 personer. Ernst
& Young har gjort den hér typen
av undersokningar sedan 2006
och resultatet fran i ar visar att det
fortfarande finns en stor tolerans
for oetiskt beteende i foretagen.
Det positiva ar att undersékningen
visar att de foretag som agerar
etiskt vinner ekonomiska fordelar

En tredjedel av de anstéllda i
foretagen i Europa ar beredda att
betala kontanter, erbjuda presenter
eller underhallning for att vinna
en ny afféar. | Sverige uppger en
av fem chefer att de &r beredda
att betala mutor. Halften av alla
tillfragade chefer sa sig beredda
att ”ta genvagar” for att na sina
affarsmal och i Sverige ar siffran
annu hogre. 20 procent av de
svenska cheferna sa ocksa att de
kan tanka sig att betala mutor for
att vinna en affar eller behélla en
kund.

— Medvetenheten om etiska
regler och policys visar sig vara
oerhort 1&g, i manga fall blir en
etisk policy inget annat &n en
skrivsbordsprodukt. Som exem-
pel kan ndmnas att 80 procent av
de tillfrdgade inte har fatt ndgon
utbildning inom korruption, mutor
eller bestickning, sager Erik
Skoglund, ansvarig for Fraud In-
vestigation and Dispute Services
pa Ernst&Young i ett pressmed-
delande. o

LAS MER:
www.ey.com/SE/sv/Newsroom/
News-releases/Pressmeddelande-
2011-05-26-lag-medvetenhet
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Om IOA

Institutet for organisations- och arbets-
livsetik grundades pa Ersta Skondal Hog-
skola 2007 med hjalp av finansiering av
Vattenfall, LKAB och Folksam. Institutet
leds av Erik Blennberger, docent i etik,
och Tomas Brytting, docent i foretags-
ekonomi.

Bakgrunden var att allt mer intresse
borjade riktas mot etik som egna fragor
bade i foretagande och i offentlig sektor.
Ett uttryck for detta var att allt fler verk-
samheter och professioner utvecklade en
egen vardegrund eller etisk policy. Men
det 6kade intresset motsvarades inte av
relevant forskning, vilket innebar en risk
for att etikfragorna blev mer retoriska an
klargdrande.

Under sina forsta ar har I0A lagt
grunden for en tillampad arbetslivs- och
organisationsetik genom flera projekt och
studier. Nu gar 10A vidare och malet ar
att skapa ett nationellt ledande kunskaps-
och idécentrum for tillampad etisk forsk-
ning om organisations- och arbetslivs-
etik.

Ett viktigt steg i det arbetet &r att ut-
veckla tva langsiktiga forskningsprojekt
om chefsarbetets etik och offentligt &gda
foretag. Det pagar ocksa studier om till
exempel bemotande och om relationen
mellan varumérkesbyggande och vér-
degrundsarbete mellan olika samhalls-
sektorerl

L&s mer om 10A pa www.esh.se/IOA

Chefsarbetets
etik

Ett av I0OA:s prioriterade forsknings-
omraden ar chefsarbetets etik och under
hdsten kommer en antologi med namnet
”Chefsarbetets etik” att ges ut pd SNS
forlag. Vilka etiskt laddade situationer
moter chefer pa olika nivaer och inom
olika samhéllssektorer och vilka etiska
valsituationer har en chef idag?

En infallsvinkel &r det férandrade ar-
betslivet. Arbetet har for manga allt mer
blivit ett sétt att definiera sig sjalv och
sitt livsinnehall. Vilka etiska Gvervagan-
den medfor detta bade for utformningen
av chefsrollen och for utvecklingen av
chefen som person?

En annan vinkel &r managementlittera-
turen. Vilken manniskosyn ger de uttryck
for? Vilka chefsdygder ar pd modet och
vilken innebdrd ges ord som réttvisa,
transparens och lojalitet?

Ett annat dilemma i dagens arbetsliv &r
frdgan om chefens auktoritetsutvning.
Hur forhaller sig egentligen chefens
auktoritet i forhallande till individens
integritet? Kan chefen till exempel krédva
utveckling och larande? Andra fragestall-
ningar ror chefer och bedragerier, vara
forstallningar om chefer och skillnaden
mellan att vara chef pa aldreboende som
styrs och &gs av kommun, respektive
privat vardbolag.

Redaktor for boken ar Tomas Brytting.

Offentligt
agda foretag

10A:s andra prioriterade forskningsom-
rade &r offentligt agda foretag. Debatten
om dessa ar ofta svaréverskadlig och
bestar ofta av en oklar blandning av
pastaenden som 6msom bygger pa fakta
och 6msom pa ideologi. Tanken ar att en
granskning och analys av detta omrade
har stort allmént intresse. Ett viktigt syfte
ar att krtiskt analysera olika argument

i diskussionen och klargdra avgorande
skiljelinjer i olika positioner.

En ingdng i detta omrade &r att na-
ringsliv och offentlig forvaltning och
service styrs av olika verksamhetslogik.
Offentligt 4gda aktiebolag blir da en
aventyrlig hybrid, dér varden och normer
fran tva olika samhallssektorer ska rela-
teras till varandra.

Samtidigt visar historien att staten i
manga lander har varit en stark indu-
stridgare och en ledande kraft i industria-
liseringen, vilket i sin tur inneburit att
det skapats mojligheter &ven for privata
foretag. Fragorna har da framst rort inom
vilka branscher som staten ska tillata
privat verksamhet, om den i sa fall ska
regleras och om staten ska sélja sina
foretag till privata intressen.

En antologi om offentligt 4gda foretag,
kommer att inleda detta program. Bokens
redaktor ar Erik Blennberger.




