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1. Bakgrund och utgangspunkter

1.1. Ett utvecklingsarbete med en forhistoria ...

Socialndimnden har under ar 2022 fatt i uppdrag att utreda inférandet av en
sa kallad ”akademisk socialtjanst” i staden, en modell som bygger pa att
socialsekreterare och forskare arbetar tillsammans for att underséka och
utvirdera socialtjanstens olika insatser. Idén dr bland annat inspirerad fran
hilso- och sjukvardens koncept med akademiska virdcentraler, dar man har
goda erfarenheter av att de anstillda fatt mojlighet att arbeta med patient-

och klinikndra forskningsprojekt.

I anslutning till inférandet av den nya socialtjanstlagen 1982 fanns stora
torhoppningar péd att en forstirkt kunskapsutveckling skulle bidra till en
utveckling av socialtjinstens verksamhet. Det mangariga utredningsarbete
som foregatt den nya lagstiftningen hade skett parallellt med att de sociala
utbildningarna inlemmats i universitetssystemet 1977 och att socialt arbete
hade blivit saval huvudimne i utbildningen som forskningsimne — den forsta

professuren i dmnet inrittades (1 Goteborg) 1979 (Sunesson 2003).

1982 inrittades ocksa den s.k. FoU-enheten i Stockholm. Uppdraget var att
’svara for forvaltningens overgripande forsknings- och
utvecklingsverksamhet =~ samt att  fungera som  konsult- och
handledningsorgan gentemot den distriktsforlagda

utvecklingsverksamheten” (Angsell 2002:25).

Under de foljande aren kom flera kommuner/regioner att folja exemplet i
Stockholm och bilda egna FoU-enheter.' FoU-enheterna kom i flera
avseenden att spela en betydelsefull roll f6r utvecklingsarbetet inom
socialtjansten, men det var ocksa sa att flera pekade pa att det fortfarande
fanns ett behov att stirka samarbetet mellan universitet och hégskolor och
det praktiska sociala arbetet. Under det forra seklets allra sista ar formulerade
Socialstyrelsens davarande generaldirektor (Kerstin Wigzell) fragan ”Nar vi

nu har Universitetssjukhus — varfér skulle vi inte kunna ha

! Flertalet FoU-enheter samarbetar idag inom ramen for intresseforeningen FoU Vilfard
(www.fouvalfard.org). FoU-enheten i Stockholm avvecklades i samband med en omorganisation av

forsknings- och utvecklingsverksamheten i borjan av 2000-talet.


http://www.fouvalfard.org/
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socialtjanstuniversitet?”, och under aren 2001-2004 ansvarade myndigheten
for ett nationellt program for stéd till kunskapsutveckling inom
socialtjinsten — det sa kallade KUBAS-projektet. Inom ramen for detta
program bedrevs en forséksverksamhet med en narmare integration mellan
hogre utbildning, forskning och praktiskt socialt arbete (Socialstyrelsen
2005), och en liknande foérsoksverksamhet skulle senare prévas ocksa i

Norge (Gjernes & Bliksvaer 2011).

Ocksa under senare ar har genomforts olika satsningar med sikte pa att stirka
kunskapsutvecklingen inom socialtjinsten. Ar 2017 initierades det statliga
forskningsradet Fortes tioariga forskningsprogram for tillimpad
valfirdsforskning, med uppdraget att forbattra kunskapsliget inom
socialtjainsten genom att finansiera klient- och praktiknidra forskning
inklusive interventionsforskning inom socialtjanstens

verksamhetsomraden.?

1.2. ... fram till de utmaningar vi star infor idag

Socialférvaltningen i Stockholm har under flera ar haft ett samarbete med
lirositena i regionen och dven Ovriga landet samt den socialtjinstakademi
som dr knuten till socialférvaltningens stadsévergripande arbete med
forsknings- och utvecklingsfragor. Under 2021 inleddes arbetet med att
utveckla detta samarbete, och ett utredningsarbete med sikte pa att utveckla
en akademisk socialtjanst (AST) tog form. Detta inledande utredningsarbete
bedrevs vid socialférvaltningen och det inbegrep bland annat en inventering
och analys av erfarenheter fran niraliggande verksamhetsomraden (Bilaga 1).
Det pagar dven utvecklingsarbete inom ramen f6ér handlingsplanen for
torbattrad arbetssituation for socialsekreterare och bistindsbedémare. I det
arbetet betonas betydelsen av nya karridrvigar samt mojligheter till hogre
utbildning och kompetensutveckling for socialsekreterare och andra
yrkesgrupper inom socialtjansten (Socialférvaltningen 2019 & 2022), i linje

med tankarna som lyfts fram nar det giller en akademisk socialtjinst.

2 Se Nationellt program for tillampad vélfardsforskning - Forte



https://forte.se/om-forte/sarskilda-satsningar/tillampad-valfardsforskning/
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I budgeten for 2022 fick socialférvaltningen i uppdrag att i samarbete med
stadsdelsnimnderna utreda inférandet av en akademisk socialtjanst dar
socialsekreterare och forskare samlokaliseras i1 syfte att undersoka och
utvirdera socialtjinstens insatser. En pilotverksamhet ska genomfdras.”
Som en del 1 arbetet med detta uppdrag genomfoérdes en avropsforfrigan
inom ramen fOor Stockholms stads ramavtal “Utvirderings- och
utredningstjanster”, och 1 juni beslét man att anta det avropssvar som
inkommit frin Marie Cederschiold hogskola avseende wtredning kring ett
[framtagande av en modell for inforandet av en akademisk socialtjanst i Stockholms stad
(diatienummer 2.3.1-289/2022). Denna rapport utgér Matie Cederschiold
hégskolas redovisning av detta uppdrag. Uppdraget har utforts i nira
samverkan med socialférvaltningens FoU-verksamhet och med Farsta, den

stadsdelsforvaltning som valts ut som pilotstadsdel f6r uppdraget.

Rapporten ir 1 det fortsatta upplagd pa foljande sitt: Efter denna inledning
toljer avsnitt 2, ddr vi kort beskriver det uppdrag vi haft att f6lja 1 vart arbete.
Diirefter foljer en kort redogorelse (i avsnitt 3) for hur arbetet genomforts
och om underlaget f6r de beddmningar som redovisas. I avsnitt 4 redovisas
till att borja med en beskrivning av det forsknings- och utvecklingsarbete
inom socialtjdnsten som idag bedrivs via socialférvaltningen respektive
stadsdelsférvaltningar, vilket f6ljs av de sammanfattande bedémningar vi
tycker oss kunna gbéra mot bakgrund av denna redovisning. Dessa
bedémningar ligger till grund f6r framstallningen i avsnitt 5, dir vi redovisar
ett antal strategiska utvecklingsomraden som identifierats under arbetet och
hir finns ocksa ett antal forslag vi menar édr viktiga att préva. Rapporten
avslutas med avsnitt 0, vilket innehéller vara forslag till uppliggning av det

fortsatta utvecklingsarbetet.

| Sid7(42)
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2. Uppdraget

Uppdraget innebir att, med utgangspunkt fran den omvirldsbevakning som
genomforts, ta fram forslag pa en modell f6r hur akademisk socialtjanst kan
organiseras och inforas 1 Stockholms stad. Enligt uppdraget ska forslaget

innehalla en beskrivning av:
1. Mil och syfte for akademisk socialtjanst i Stockholms stad.
2. Organisation av AST utifran de strukturer som finns i staden idag.

3. Hantering av juridiska forhallningspunkter och eventuella etiska

motsittningar mellan forskning och praktik.

4. Arbetsgang, kommunikationsled och processer for interna respektive

externa uppdrag/projekt.
5. Uppftdljning- och utvirderingsplan.
6. Plan f6r implementering och uppskalning i staden.

Forslaget ska  integrera befintlig FoU-verksambhet, stadens
socialtjinstakademi, stadsdelsférvaltningarna och relevanta uppdrag inom

socialférvaltningen.
Tva delmal med uppdraget ar att.

1. Ta fram en tydlig och strukturerad plan f6r hur socialtjansten i Stockholms
stad kan akademiseras pa lingre sikt enligt ovan. Planen ska innehalla tydliga

mal och delmal.

2. Tillsammans med ansvariga utredare for socialférvaltningens FoU-arbete
samt med ansvarig utredare fran den stadsdelsforvaltning (Farsta) paborja
och testa genomférandet av en avgrinsad pilotverksamhet. Utifran detta ska
en projektplan tas fram som inkluderar exempel pa vad en akademisk
socialtjanst kan innebdra lokalt samt kunna anvindas som plan i fortsatt

arbete med att skala upp piloten och inkludera fler stadsdelsférvaltningar.
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3. Tillvdgagangssatt och genomfdrande

3.1. Vidareutveckling av befintligt férslag

I en delrapport av uppdraget i juni 2022 presenterade socialférvaltningen ett
utkast till forslag pa hur arbetet med att inféra en akademisk socialtjanst i
Stockholms stad skulle kunna organiseras (Bilaga 1). Detta utkast fick utgéra
utgangspunkten for vart fortsatta arbete med forslaget och med
pilotverksamheten i Farsta, den stadsdelsforvaltning dir pilotverksamheten
skulle bedrivas. Beslutet att tilldela Marie Cederschitld hogskola uppdraget
meddelades 1 juni 2022, och ett forsta moéte med foretridare for
socialforvaltningen, Farsta stadsdelsforvaltning och hogskolan holls i slutet
av minaden. Vid detta mote enades man om att inrikta det inledande arbetet,
dels pa att (fran hogskolans sida) skaffa sig en 6verblick 6ver den befintliga
organisationen och nuliget nir det gillde det pagdende forsknings- och
utvecklingsarbetet, dels att diskutera utformningen av den pilotverksamhet
som man Onskade bedriva i Farsta under hésten. Aven formerna for

avstamning/samrid gicks igenom vid detta tillfalle.

Med utgangspunkt i den dokumentation som socialférvaltningen och Farsta
stadsdelsforvaltning  tillhandahdll  framstod det som angeliget att
inledningsvis koncentrera arbete till att félja tva spar: Ett om hur den
reguljira verksamhetsplaneringen/-uppfoljningen skulle kunna utvecklas for
att pa ett bdttre sitt stddja utvecklingen mot en mer kunskapsbaserad
socialtjanst, ett om att prova former f6r konkret samarbete 1 forsknings- och

utvecklingsarbetet i stadsdelen mellan praktiker och forskare.

Projektet och dess inriktning presenterades vid ett mote med avdelnings-
och ledningsgruppen (ALG) i Farsta i borjan av september. Givet att vi
uppfattade att det fanns ett stéd for den inriktning som vi diskuterat innebar
detta att vi kunde 6verga till ett mer konkret utvecklingsarbete. Direfter har
I6pande avstimningar skett i en mindre grupp med foretridare for
socialférvaltningen och Farsta stadsdelsforvaltning respektive hégskolan.
Under december har ocksa ALG 1 Farsta fitt aterkoppling om hur arbetet

fortskridit. Vid detta mote diskuterades ocksa fortsatt utvecklingsarbetet i
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stadsdelsférvaltningen mot bakgrund av resultat fran pilotverksamheten (se

vidare avsnitt 0).

3.2. Pilotverksamheten

Under september/oktober identifierades fyra verksamheter som befanns
limpliga for att inga i den del av pilotverksamheten som syftade till att prova
former for ett nirmare samarbete mellan praktiker 1 stadsdelen och forskare.

Mer konkret handlade det om:

1) Enheten for arbete integration och bistind/Relationsvaldsteamet (RV'T)

och di arbetet med att méta valdsutovare,

2) Enheten for barn och unga och da forutsittningar for att folja upp

Islandsmodellen’ som nyligen blivit permanentad i verksamheten,

3) Familjestédsenheten och déa dels strukturer f6r verksamhetsplanering
och -uppfoljning, dels familjebehandling riktad till valdsutsatta barn,

samt

4) Familjestodsenheten och da ”Viga anmila, vaga vittna” som ir en
arbetsmetod som genomférs 1 samarbete med polis, skolor,
fritidsverksamhet och Stédcentrum, vilken dr en stadsévergripande

verksamhet inom Framtid Stockholm pa socialférvaltningen.

Mot bakgrund av den relativt korta tid som fanns att tillgd for att prova
former for samarbete koncentrerades pilotverksamheten till samarbete med
forskare knutna till Marie Cederschiold hogskola. Utover docent Martin
Botjeson och professor Maria Eriksson har dven docent Linda Jonsson, FD
Karin Robertsson och FD Anne-Lie Vainik ingatt i forskargruppen. De
redan etablerade samarbeten mellan Farsta och andra forskargrupper och

universitet/hogskolor (se Bilaga 1, s.7) har fortgatt som planerat men inte

3 En modell fér samverkan mellan socialtjinst, polis och hilso- och sjukvard i akuta drenden av vald i
familjer med barn. Islandsmodellen Stockholm inférdes férst som ett utvecklingsprojekt i tva
stadsdelsforvaltningar och dr sedan 2022 permanentad i fem av stadens stadsdelsférvaltningar varav
Farsta dr en.

| Sid 10 (42)
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direkt inkluderats 1 arbetet med att utreda férutsittningar for en akademisk

socialtjanst.

Nir det giller Familjestodsenheten inkluderas erfarenheterna fran arbetet
med verksamhetsplanering och -uppféljning i féreliggande rapport. Nir det
giller den delen av pilotverksamheten genomfordes 1 borjan av oktober ett
arbetsméte  tillsammans med Familjestddsenheten 1 Farsta med
malsittningen att préva mojligheterna  att  utveckla arbetet med
verksamhetsplanering-/uppfoljning. Detta féljdes upp i form av medverkan
vid enhetens planeringsdagar den 1-2 december, da enhetens team arbetade
med uppfoljning av och verksamhetsberittelse for 2022 samt planering av

verksamheten f6r 2023 och utarbetande av uppfoljningsbara mal.

Nir det giller Ovriga delar av pilotverksamheterna kommer dessa att

avrapporteras under 2023 (se vidare avsnitt 4.2.2.).
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| Sid 12 (42)
Institutionen for socialvetenskap

4. Lagesbeskrivning hosten 2022 nar det galler arbetet med att
utveckla en akademisk socialtjanst

Som framgick redan av den delrapport som socialférvaltningen limnade
sommaren 2022 finns behov att utveckla och inféra en akademisk
socialtjanst 1 Stockholms stad. Det handlar om att etablera en mer intim
koppling mellan forskning och praktik dn vad som ofta ar fallet idag, och att
skapa en struktur for att halla denna relation langsiktigt levande. Vidare om
att “forskare i storre omfattning ska kunna f6lja socialtjanstens verksamheter
och att medarbetare inom socialtjinsten, inom ramen for sitt arbete, har
mojlighet att delta i forskningsrelaterade aktiviteter eller genomféra
praktiknira studier som ocksa kan examineras pa hogskolor och lirositen”
(Bilaga 1, s 1). I samtal med ytterligare féretridare for forskarvirlden, via
socialtjinstakademiens ledamoéter, framfoérdes att £6r att det ska vara mojligt
att utveckla en akademisk socialtjinst i linje med det f6rslag som behandlas
i den hir rapporten det krivs en langsiktigt férindrad kultur och
infrastruktur inom socialtjdinsten som underlittar for forskning och
utveckling. Det senare handlar om allt fran att underlitta for socialtjanstens
personal att fa tillgang till en akademisk infrastruktur som gor det mojligt att
ta del av aktuell vetenskaplig kunskap (t.ex. publikationer, databaser) till att
skapa rutiner och samarbetsformer som mojliggdr mer kvalificerade
forskningsstudier som bland annat berér administrativa  (t.ex.
huvudmannaskap for forskning), forskningsetiska och juridiska fragor (t.ex.

behandling av personuppgifter).

Detta arbete handlar bide om 6kad kvalitets — och verksamhetsutveckling
och om att utveckla och stirka socialtjanstens yrkeskar. Detta dr ocksa nagot
som lyfts fram i stadens handlingsplan for forbittrad arbetssituation for
socialsekreterare och bistindshandliggare (Socialférvaltningen 2019).
Ytterst handlar det om att staden ska kunna erbjuda verksamhet inom
socialtjainst och dldreomsorg av god kvalitet, och i handlingsplanen
konstateras att fOr att detta ska bli moijligt i praktiken behéver medarbetare
ha en rimlig arbetssituation och goda forutsittningar att kunna utéva sitt
arbete i enlighet med professionellt kunnande, yrkesetik och med

lagstiftningens intentioner — och sin akademiska kompetens, kan vi tilligga.
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Socialtjinstens professioner dr kopplade till akademiska utbildningar och en
akademisk socialtjanst ger ytterligare mojligheter inte minst f6r socionomer
att utvecklas 1 sin yrkesroll. I handlingsplanen betonas att andra
karridrmojligheter f6rutom att bli chef dr av stor betydelse f6r medarbetares

vilja stanna kvar pa sin arbetsplats.

Nedan ges en ligesbeskrivning av férutsittningar for att forverkliga denna

vision om en akademisk socialtjinst.

4.1. Stadsdelsforvaltningens respektive socialférvaltningens uppdrag
och ansvarsomraden

Den stadsdelsforvaltning — Farsta — som valts som pilot for arbetet med att
utveckla formerna for en akademisk socialtjinst dr en av Stockholms 11
stadsdelsforvaltningar (13 1 organisationen under 2022, en forindring till 11
ar aviserad). Inom ramen f6r sitt uppdrag gillande socialtjinst ansvarar man
bland annat for dldreomsorg, stdd och service till personer med

funktionsnedsittning, socialpsykiatri och individ- och familjeomsorg,.

I Stockholm finns ocksa en sirskild fackférvaltning — socialférvaltningen —
som har i uppdrag att utveckla socialtjinsten och funktionshinderomsorgen
genom att samordna, vagleda och f6lja upp socialtjansten i Stockholms stad.
Forutom att  socialférvaltningen  tillhandahdller  stadsOvergripande
verksamheter har man ocksa ett sirskilt ansvar for forsknings- och
utvecklingsfragor. En visentlig del av arbetet sker i nira samarbete med

stadsdelsférvaltningarna.

Verksamhetsplaneringen utgar fran de #ndmmndmal som formuleras av
socialndamnden, vilka konkretiseras i form av enbetsmal och forvantade resultat
som sammanstills 1 verksamhetsplaner f6r samtliga enheter.
Verksamhetsplanen f6ljs upp vid tertial 1 respektive 2, och i en
sammanfattande verksamhetsberittelse for verksamhetsiret i dess helhet.
(Det arshjul som sammanfattar hur arbetet med verksamhetsplanering och

uppfoljning dr organiserat i staden utgdr bilaga 2 till rapporten.)
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4.2. FoU-arbete i socialforvaltningen respektive stadsdelsforvaltningen

Den féljande redogorelsen for det arbete som redan idag pagar inom
socialférvaltningens verksamhetsomrade bygger pa foljande dokument:
FoU-rapport 2021. Socialforvaltningens arbete med forskning och ntveckling 2021 (om
stadens organisation for arbetet med FoU-fragor) respektive Pilot —
akademisk  socialtjanst (AST) PM 2022-05-04 (om de FoU-projekt som
stadsdelsforvaltningen 1 Farsta dr engagerad 1). (Dessa utgor bilaga 3

respektive 4 till rapporten.)

4.2.1. Om socialférvaltningens stadsévergripande FoU-arbete

Redan idag bedriver socialférvaltningen pé stadsévergripande niva ett FoU-
arbete, vilket bygger pa flera olika delar. Centrala delar i detta arbete ir de
avtal om strategisk samverkan som finns med Stockholms universitet och
Karolinska institutet samt de sirskilda medel som avsitts centralt f6r olika
former av FoU-arbete; forskning- och utvecklingsmedel (FUM) respektive
lokala utvecklingsmedel (LUM) och medel f6r utbyte och lirande (MUL).
Aven samverkan, konsultation och dialog med socialtjinstakademien utgér
en viktig del i FoU-arbetet. Nedanstdende korta beskrivning av dessa ar
himtad fran FoU-rapport 2021. Socialforvaltningens arbete med forskning och
utveckling 2021.

Socialtjinstakademien i Stockholms stad grundades av
socialférvaltningen hosten 2008. Akademien samlar forskare
inom, f6r socialtjdnsten, relevanta imnesomriden fran lirositen i
hela Sverige. Socialtjinstakademins ledaméter dr radgivare i fragor
som 1Ot socialférvaltningens arbete med forskning och
utveckling. Tillsammans med politiker och tjinstemin i
Stockholms stad bidrar ledaméterna i Socialtjanstakademien till ny
kunskap inom det sociala omradet. Sarskilt viktigt 4r kunskap som
ir kopplad till nya utmaningar i samhillet och som ir praktiknira
och kan bidra till att medborgare fir hjilp och stéd av hog
kvalitet.

Socialtjinstakademiens ledaméter medverkar till att kvalitetssikra
utvirderingar och metodutvecklingsprojekt inom socialtjanstens
individ- och familjeomsorg samt funktionsnedsittningsomrade.
Stadens arbete med att stirka anvindandet av evidensbaserad
praktik stimuleras dessutom av nira dialog med forskare inom
Socialtjanstakademien. (sid. 17)

[---] Socialférvaltningens forskning - och utvecklingsmedel (FUM)
kan riktas till stérre och mer tidskrdvande stadsévergripande
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forskningsprojekt. Det kan till exempel handla om att kartligga
och f6rdjupa den lokala kunskapen kring ett priotriterat omrade
om det finns sidana behov. Andra exempel ér att undersoka
effekter av metoder och insatser eller att pa andra sitt utvirdera
pigiende/tidigate projekt eller satsningar. Det senare ir ett viktigt
led i uppdraget att frimja en evidensbaserad praktik. (Sid. 6)

[---] En del av socialf6rvaltningens utvecklingsmedel riktar sig till
stadens socialtjnst. De inkluderar lokala utvecklingsmedel (LUM)
och medel f6r utbyte och lirande genom studieresor och
studiebesok (MUL). Utlysningen 6ppnas i bétjan av maj och
stinger 1 mitten av september varje ar.

Ett 6vergripande syfte med socialférvaltningens lokala
utvecklingsmedel dr att projekt som beviljas medel ska ha
strategisk betydelse f6r staden som helhet. Ansékningarna
bed6ms dirfor primirt utifran detta. Ett sitt att stirka den
strategiska betydelsen for staden dr nir utvecklingsmedel bidrar
till projekt eller studieresor dir stadsdelsférvaltningar kan
samverka, utbyta erfarenheter och lira av varandra. (Sid. 12)

Vilka medel som avsitts for dessa verksamheter har varierat fran ar till ar.
Vid = socialférvaltningen finns ett FoU-rdid som fungerar som
beredningsgrupp for ansékningar om FUM- respektive LUM-medel. FoU-
radet utgdr en referensgrupp till socialnimndens arbete med forskning och
utveckling. Radets funktion dr att bidra med forslag och synpunkter om
forsknings- och utvecklingsprojekt bade utifrin ett lokalt och ett
stadsovergripande perspektiv. Representanterna i radet utgbrs av
avdelningschefer fran stadens fyra geografiska delregioner samt
socialférvaltningens socialtjanstavdelning och avdelning for
stadsOvergripande sociala fragor. Socialnimnden samrader med FoU-radet
gillande forslag pa satsningar och utvecklingsprojekt inom ramen for
nimndens stadsovergripande arbete med forskning och utveckling. Radet
har  inget  beslutsmandat gillande enskilda  forsknings-  och
utvecklingsprojekt, syftet dr att bidra med kunskap och vigledning gillande
utvecklingsbehov ~ och  prioriteringar  inom  olika dmnes- och
verksamhetsomrdden inom stadens socialtjdnst. Det finns behov av att
kontinuerligt se Over radets arbete for att sikerstalla att radets arbete fyller

det syfte som dr definierat.
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4.2.2. Om FoU-arbetet i Farsta stadsdelsforvaltning

I en sammanstillning  6ver  forskningsprojekt  som  Farsta
stadsdelsforvaltning dr involverad i, redovisad i ett PM (2022-05-04), Pilot —
akademisk socialtjanst (AST), listas ett tjugotal projekt som pa olika sitt knyter
an till stadsdelsforvaltningens verksamheter. Projekten dr av olika
omfattning, och de skiljer sig ocksa at nir det giller i vilken man de bygger

pé ett etablerat samarbete med olika forskargrupper/lirositen.

Samarbetet mellan forskarna knutna till Marie Cederschitld hogskola och
den lokala socialtjansten inom ramen for pilotverksamheten har inneburit att
forskarna foljt de fyra verksamheterna pa plats. 1 fokus for
pilotverksamheten har frigan om  verksamheternas behov —av
kunskapsutveckling och hur dessa behov kan omvandlas till
forskningsbaserad kunskap statt. Nir pilotverksamheten startade fanns en
ligesbild av olika typer av utvecklingsbehov mot bakgrund av var i
kunskapsutvecklingsprocessen verksamheten befann sig i. Dirmed fick
samarbetet mellan forskare och praktiskt verksamma olika fokus. I ett fall
har arbetet fokuserat pa fordjupad kartliggning och dokumentation av
verksamheten, arbetssitt och rutiner da det saknas mer ingiende
beskrivningar av de insatser som erbjuds verksamhetens malgrupp. I ett fall
var ingangen att det skulle handla om formulering av en forskningsplan fér
att skapa mer systematisk kunskap om ett arbetssitt som redan fanns
beskrivet, och i ett par fall om en plan f6r uppféljning och dokumentation

av verksamheter dir forskningsstudier ar aktuella pa sikt.

I pilotverksamheten i Farsta har det varit forskarnas uppdrag i samtliga fall
att dokumentera samarbetet med socialtjansten. Under perioden 1 oktober
— 31 december 2022 har forskarna foljt verksamheterna och dokumenterat
dessa med utgingspunkt i de olika kunskapsutvecklingsbehoven. Under
perioden 1 januari — 30 juni 2023 kommer resultaten av och erfarenheterna
fran arbetet sammanstillas 1 en rapport riktad till de lokala verksamheterna
och Stockholms stad. Rapporten presenteras ocksd vid ett seminarium riktat

till relevanta mottagare i stadsdelsférvaltningen och Stockholms stad. Utéver
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detta planeras minst en vetenskaplig publikation baserad pa erfarenheterna

fran samarbetet i pilotverksamheten och dess resultat.

4.3. En stabil grund och goda méjligheter till fortsatt utveckling

En akademisk socialtjinst i hela Stockholms stad dr ett led i utvecklingen av
en mer kunskapsbaserad socialtjanst. I den kartliggning av forutsittningarna
tor inférandet av en sadan vilken genomférdes under varen 2022 (Bilaga 1)
betonas att inférandet bade handlar om att skapa en mer forskningsinriktad
kultur inom socialtjansten och om att bygga en infrastruktur som underlittar
tor forskning kopplad till stadens verksamheter. En viktig slutsats av
ligesbeskrivningen fran hosten 2022 ir att det redan idag finns en etablerad
sttuktur  f6r FoU-verksamheten att bygga vidare pa, utifran
socialforvaltningens Overgripande FoU-uppdrag samt de verksamheter som
pagar 1 stadsdelsforvaltningarna. Det pdgar ett stort antal viktiga

verksamheter och aktiviteter, och det dr angeldget att bygga vidare pa dessa.

Pilotverksamheten i Farsta bor betraktas som ett exempel pa de synergier
och mojligheter som ett mer lingsiktigt samarbete mellan staden och
lirositen ger. Nir det giller Stockholms universitet och Karolinska institutet
finns idag avtal om strategisk samverkan som ger grund for fortsatt
utveckling av mer langsiktig samverkan. Det finns sedan tidigare dven andra
mer lokala exempel pd innovativa sitt att med ett langsiktigt perspektiv
samarbeta runt forskning och utveckling, som Gverenskommelsen mellan
Sodertorns hogskola och Skirholmens stadsdelsforvaltning om foljeforskare
och foljepraktiker (se Bilaga 1, s. 6). Nir det giller den hégskola som
samverkat med socialtjinsten inom ramen for pilotverksamheten, Marie
Cederschiold hogskola, dr det relativt langsiktig finansiering frin ett
forskningsrad (Forte) som skapat férutsittningar for de synergier som kan
ses 1 pilotverksamheten. Samtliga dessa exempel pekar pd betydelsen av
lingsiktighet och strukturerat samarbete. Mailsittningen foér fortsatt
utvecklingsarbete bor dirfér vara dels att identifiera strategiskt viktiga
omraden dar ytterligare insatser dr angeldgna, dels att skapa en tydligare, mer
indamalsenlig och langsiktigt hallbar struktur for det fortsatta FoU-arbetet

— en akademisk socialtjinst.
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5. Vara bedémningar och identifiering av strategiska
utvecklingsomraden

En 6vergripande utgangspunkt f6r de bedémningar och férslag vi kommer
att redovisa i det fortsatta, 4r att ambitionen att utveckla en akademisk
socialtjanst dr mojlig att realisera enbart om vi tillater oss att arbeta med ett
lingre tidsperspektiv. Det dr inte ndgot kortsiktigt projekt som vid en viss
tidpunkt kan betraktas som firdigt” och som didrmed kan avslutas — snarare
ar det ett arbete som hela tiden beh6ver utvecklas och underhallas. Det 4r
ocksa en malsittning som innefattar flera olika delar, och manga olika

aktorers engagemang.

Utvecklingen av en akademisk socialtjanst ir inte nagot som kan bedrivas
vid sidan av det ordinarie arbetet, utan det maste inbegripa mer eller mindre
grundligeande forindringar av hur socialtjinstens ordinarie arbete planeras,
organiseras och bedrivs. Det handlar om att utveckla ett mer
kunskapssokande arbetssitt i alla delar av verksamheten, och att i detta
utveckla nya, och férdjupade samarbetsrelationer med akademin. Redan idag
finns omraden dir man i arbetat i denna riktning som det ar méjligt att bygea

vidare pa.

Vi vill hir lyfta fram att vad som skiljer tanken om en akademisk socialtjanst
fran tidigare FoU verksamhet sa som den ofta ser ut dr dels graden av
organisatorisk integrering mellan akademi och socialtjinst, dels integrering
av olika aspekter av kunskapsutvecklingsprocesser sa att det skapas tydliga
torbindelselinjer mellan dokumentation och utveckling av verksamheter,
uppféljning, utvirdering, teoriutveckling och vetenskaplig publicering
rérande socialtjdnstens arbete. Det handlar om att, om inte helt Gverskrida
sa atminstone kraftigt minska, avstindet savdl organisatoriskt som

kunskapsmassigt mellan ”forskning” och ”praktik”.

I avsnitt 5.1. respektive 5.2. redogdrs f6r det arbete 1 som hunnit bedrivas i
pilotprojektet under hésten 2022, om de iakttagelser och erfarenheter vi tagit
del av och de forslagen infér framtiden vi kan formulera. Avsnitt 5.3

innehiller vira tankar om hur de centrala resurser i form av
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socialtjanstakademiens respektive FUM- och LUM/MUL-medlen som finns
skulle kunna anvindas mer pa ett mer strategiskt sitt. 1 avsnitt 5.4
uppmarksammar vi att det redan idag pa viktiga omraden (inte minst nar det
giller lirositenas verksamhetsférlagda utbildning) finns ett vil utvecklat
samarbete, och vi lyfter vikten av att bygga vidare pa detta arbete och att

integrera det som en viktig del i utvecklingen av en akademisk socialtjinst.

5.1. En verksamhetsplanering och -uppféljning som bade inbegriper och
stoder kunskapsutveckling

Socialférvaltningen och stadsdelsforvaltningarna har idag en vil utvecklad
struktur for verksamhetsplanering och -uppféljning, och det dr en struktur
som forutsitter att man i de lokala verksamheterna avsitter tid och resurser
for att arbeta med denna. Denna struktur bor inte gbras mer omfattande,
utan malsittningen maste vara att anvanda den befintliga strukturen for att
styra 1 riktning mot en mer kunskapsbaserad praktik. Det handlar inte sd
mycket om att goéra mer dn vad som ir fallet idag, utan i stillet om att
integrera fragorna om forskning och utveckling dnnu tydligare i den
verksamhetsplanering och uppféljning som redan gors. I det féljande ligger
fokus framfor allt pa arbetet med verksamhetsplanering och uppfoljning i de
lokala enheterna och verksamheterna, men det dr dven viktigt att

uppmarksamma det som utgor viktiga forutsittningar for deras arbete.

I sin verksamhetsplanering har de lokala enheterna/verksamheterna att
utifran Rommunfullmdiktiges inriktningsmal respektive stadsdelnamndensnémndmal
formulera mal for sin verksamhet i termer av firvdntade resultat. Vi kan
konstatera att inriktnings- respektive nimndmal inte alltid formuleras pa ett
sadant sitt att de enkelt kan f6ljas upp. Det handlar i dessa fall om att malen
ar alltfor allmint (och didrmed vagt) formulerade och/eller att det r6r sig om
mal som endast kan infrias pa mycket ling sikt (samtidigt som
malformuleringarna ofta dndras vid majoritetsskifte/ny mandatperiod).
Detta handlar inte om att kommunfullmiktige eller stadsdelsférvaltning ska
Oka detaljstyrningen av enskilda verksamheter; var bestimda uppfattning ar
att en utveckling mot en akademisk socialtjanst forutsitter en stirkt stillning

tor professionen. Men detta stir inte i motsittning till att man formulerar
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tydliga politiska — uppfoljningsbara — mal. Hir beh6vs en narmare dialog
mellan politiken och de fora for forskning och utveckling som redan finns,

som stadens FoU-rad och socialtjinstakademien.

En annan viktig forutsittning fér att man ska kunna utveckla den lokala
uppféljningen ar tillgangen till bra IT-och metodstod. Var bedomning ar att
detta dr omraden déir man idag fran praktikens sida inte upplever att man har
tillrickligt bra forutsittningar, men vi har ocksa konstaterat att det dr
omraden som uppmirksammats och dir det pdgar ett viktigt
utvecklingsarbete — vi kan bara understryka att vi ser det som viktigt att detta

fortsatter.

I det stodmaterial £6r individbaserad systematisk uppfolining inom socialtjansten som
utarbetats av Socialstyrelsen (2022) beskrivs pd ett bra sitt hur en lokalt
forankrad individbaserad uppféljning kan ge viktiga kunskaper, och hur
denna kan ligga till grund fér en utvecklig av arbetet. En fullt utvecklad
modell f6r verksamhetsuppfoljning tar tid att fa pa plats. En sadan modell
innebidr ett komplext arbete som inbegriper dokumentation av brukarens
behov och 6nskemal, en beskrivning av vilka insatser som tillhandahallits
och dess innehéll samt uppgifter om resultatet och en virdering av insatserna
— om méjligt ocksa i ett lingre tidsperspektiv. Aven om den modell som
beskrivs 1 Socialstyrelsens metodmaterial dr férhallandevis ”enkel” behover
den anpassas till de lokala forutsittningar som dr for handen 1 olika
verksamheter. Var bedémning efter att inom ramen f6ér pilotprojektet ha
tagit del av hur man arbetar i socialtjinsten i Farsta stadsdelsférvaltning dr

anda att det finns goda foérutsittningar att utveckla detta arbete vidare.

5.2. Ett integrerat samarbete mellan forskare och praktiker

Pilotverksamheten i Farsta illustrerar betydelsen av ett lokalt férankrat
samarbete mellan forskare och praktiker som bade idr anpassat till
verksamheternas situation och kunskapsbehov, och som ingir i ett storre
forskningsmassigt sammanhang. Som beskrivs ovan blev det tydligt vid
starten av pilotverksamheten att kunskapsutvecklingen behdver anpassas till

vilken fas i en kunskapsprocess en verksamhet befinner sig i:
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e Idag ir liget i socialtjinsten sadant att det finns manga exempel pa vil
beskrivna och implementerade arbetsmodeller som dock skulle behéva
utvirderas 1 den aktuella kontexten, medan i andra fall varken
verksamheten, dess arbetssitt eller rutiner finns beskrivna pé ett sadant

sitt att verksamheten dr utvirderingsbar.

e [ ytterligare fall kan det handla om att malgruppen och dess behov
behover dokumenteras for att ytterligare kunskapsutveckling ska bli

mojlig.

e [ ytterligare andra fall kan det handla om att dokumentera de metoder
och arbetssitt som utvecklats och eller anvinds 1 den lokala praktiken,
for att géra insatserna utvirderingsbara (jfr t.ex. situationen vid stadens

RVC, Eriksson et al. 2021, s 306).

e Andra exempel handlar om att folja implementeringsprocesser vid
inférandet av nya forskningsbaserade metoder, fran behovsinventering
och installation till anvindning och vidmakthallande (se Fixsen et al.

2005; Socialstyrelsen 2012).

Nir alla dessa delar finns pa plats finns ocksd forutsittningar for mer
kvalificerade utvirderingar av effekter och resultat, av intresse béde
nationellt och internationellt. I manga fall saknas idag sadana forutsittningar,
1 synnerhet i myndighetsutovande socialtjanst, men med ett mer integrerat
samarbete mellan forskare och praktiker i linje med en akademisk socialtjanst
liggs grunden for att bedriva ocksa mer kvalificerade effektstudier i

socialtjanstens kontext.

Exemplet frin Farsta illustrerar ocksa att oavsett i vilken fas av en
kunskapsutvecklingsprocess en verksamhet befinner sig, kan samarbetet i
mindre lokala utvecklings- och uppféljningsprojekt ha potential att bidra till
kunskap i ett storre perspektiv och dven ligga till grund f6r vetenskapliga
publikationer, spridda till en vidare publik av forskare och praktiskt
verksamma. Det kan exempelvis handla om att enskilda verksamheter eller

utvecklingsprojekt aktualiserar mer generella fragor om
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malgruppanpassning, brukarmedverkan eller implementeringsprocesser i
socialtjansten, eller om organisatoriska och professionsrelaterade fragor, for
att nimna nagra exempel. Om samverkan mellan forskare och praktiker pa
ett tydligare sdtt an vad som ir fallet ofta ir idag dr kopplad till en eller flera
forskningsmiljoer underlittar det processer dir socialtjanstens arbete blir

grund for vetenskaplig publicering och spridning.

Pilotverksamheten har dven synliggjort de moijligheter till synergier som ett
mer strukturerat och lingsiktigt samarbete inom ramen fér en akademisk
socialtjanst skulle kunna innebira. Det giller i samtliga av de fyra fall som

valdes ut for pilotverksamheten:

1) Nir det giller Vuxenenheten/Relationsvéldsteamet (RVT) och arbetet
med att méta valdsutévare kunde samverkan i pilotverksamheten bygga
vidare pa forskargruppens erfarenheter frin den nyligen genomférda
utvirderingen av stadens Relationsvildscentrum (RVC) (Eriksson m. fl.
2021) dir dven RVT:s arbete med vald i ndra relationer i de olika
stadsdelsforvaltningarna, inklusive Farsta, underséktes. Dirmed hade
forskarna en relativt god kinnedom om verksamheten da

pilotverksamheten inleddes.

2) 1 fallet Barnenheten och forutsittningar for att folja upp
Islandsmodellen kunde det arbetet dels bygga vidare pa det redan
etablerade och pagaende samarbetet mellan forskarna och barnenheten
kring iRiSk risk- och skyddsbedémningar kring valdsutsatta barn (se
Bilaga 4), dels ett nyligen avslutat gemensamt utvecklingsprojekt med
Stockholms stads socialjour dir forskare och socialjourens personal med
utgangspunkt 1 iRiSk tillsammans utvecklat ett metodstéd for
socialjourens akuta risk- och skyddsbedémningar i Islandsirenden,
”iRiSk — akut” (Eriksson och Wollter 2023). Dirmed fanns i gruppen
redan da pilotverksamheten inleddes kinnedom om Islandsmodellen

Stockholm.

3) Nir det giller Familjestodsenhetens insatser till valdsutsatta barn,

kommer dokumentationen av insatser och metoder vid denna enhet att
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kunna fungera som en pilot i den pagiende utvirdering av insatser for
barn vid stadens Relationsvaldscentrum (RVC, 2022-2024) dir det
kommer att bli aktuellt att dokumentera insatser till valdsutsatta barn i

samtliga stadsdelsforvaltningar (Eriksson & Jonsson 2022).

4) 1 fallet ”Vaga anmila, vaga vittna” hade den forskare som samarbetat
med verksamheten kinnedom genom ett tidigare uppdrag 1 anslutning

till att verksamheten erholl LUM-medel.

Pilotverksamheten byggde alltsd vidare pa redan etablerade samarbeten dir
de aktiviteter som foregitt pilotverksamheten finansierats pa andra sitt.
Aven fér de aktiviteter som planeras frin 2023 som bygger vidare pa
pilotverksamheten (se avsnitt 6.5.3) finns i flera delar finansiering genom

andra medel 4n de medel som avsatts for pilotverksamheten.

Nir det giller samarbetet runt forskning paminner pilotverksamheten i
Farsta i vissa avseenden om exempelvis den typ av samarbete som sedan ett
par ar tillbaka har etablerats mellan Skarholmens stadsdelsférvaltning och
Sodertorns Hogskola, 1 form av foljeforskare och foljepraktiker (se Bilaga 1,
s 0). I samarbetet mellan Skdrholmen och Sédertérns hogskola tar flera
enheter inom socialtjinsten emot foljeforskare fran institutionen for socialt
arbete pa hogskolan. Syftet med samarbetet ar att i det dagliga arbetet tillféra
forskarkompetens till socialtjansten, genomfora kompetens-
utvecklingsinsatser, ge forskare en god inblick i1 det praktiska sociala arbetet
samt ge inspiration och uppslag for exempelvis ansokningar om
forskningsanslag. Samarbetet mellan Skarholmen och Sédertérns hégskola
innebdr dven foljepraktiker vilket betyder att medarbetare inom
socialtjansten 1 Skdrholmen regelbundet gistar undervisningen pd
socionomutbildningen pa Sédertdrns hogskola, 1 syfte att redan under
utbildningstiden knyta akademi och praktik nirmare varandra. Denna senare
del har inte provats i pilotverksamheten i Farsta, men det star klart att det
finns goda mojligheter att utveckla samarbeten runt undervisningen i fler

stadsdelsforvaltningar liknande det som pagar 1 Skiarholmen (se vidare avsnitt

5.4).
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5.3. En mer strategisk anvandning befintliga resurser

En inledande del i virt arbete var att skaffa oss en 6verblick 6ver pagiende
forsknings- och utvecklingsarbete i staden/stadsdelsforvaltningen, och av
den organisation som finns for detta. Vi har kunnat konstatera att det redan
idag finns viktiga delar av en sadan organisation, och dven att det idag avsitts

sarskilda medel f6r detta andamal (se avsnitt 4.2.1 och 4.2.2).

Det har inte ingatt i vart uppdrag att utreda eller komma med forslag nir det
giller dessa delar, men vi har inte kunnat undga att géra bedémningen att
dessa verksamheter till en del riskerar hamna “vid sidan av’” den reguljira
verksamheten, och att det darfor finns skal att se 6ver hur arbetet med savil
socialtjinstakademiens arbete som FoU-ridets och socialférvaltningens
arbete med FUM- respektive LUM/MUL-medel utvecklas s att befintliga
resurser pa bista sitt kan bidra till den 6vergripande malsittningen, att

utveckla en akademisk socialtjdnst.

5.4. Ett ndrmare samarbete med larosaten i regionen

I vart arbete har vi koncentrerat oss till de tva spar som vi identifierat som
centrala i vart uppdrag; att undersoka mojligheterna att utveckla
verksamhetsplanering och -uppféljning si att den pa ett bittre sitt stodjer
kunskapsutvecklingen (avsnitt 5.1.) respektive att prova former for ett mer

integrerat samarbete mellan forskare och praktiker (avsnitt 5.2.).

Vi har under arbetets gang emellertid blivit ytterligare medvetna om att det
ocksa pa flera andra omriden finns savil ett etablerat samarbete mellan
lirositena i regionen och socialtjinsten, som utvecklade tankar om hur detta
samarbete skulle kunna utvecklas utéver de omraden vi haft utrymme att
behandla i detta arbete. Det giller till exempel samarbetet kring
socionomstudenternas verksamhetsférlagda utbildning dir det idag finns en
vil etablerad och vil fungerande organisation pa plats, och ett samarbete
med sikte pa att inom ramen fér studenternas examensarbeten - och i
synnerhet i uppsatsarbeten pa magister/mastersniva - belysa frigor som ir
viktiga f6r socialtjansten. Inte minst det senare ar ett arbete som skulle kunna

utvecklas visentligt.
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Nir det giller dessa aspekter vill vi lyfta fram hur de knyter an till fraigan om
mojligheterna for socialtjinstens professioner att anvanda och utveckla sin
akademiska kompetens, och méjligheten att utveckla de akademiskt baserade
karridrvigarna i socialtjinsten. Har ligger var analys 1 linje med slutsatserna i
handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for socialsekreterare och
bistandshandliggare ~ 2019-2022  (Socialférvaltningen ~ 2019)  och
uppfoljningen frin hosten 2022 (Socialférvaltningen 2022). I den senare
konstateras att samarbetet mellan staden, akademi och ldrositen fortsitter
att utvecklas och fordjupas inom ramen fo6r handlingsplanen. Rapporten
lyfter fram att “Samarbetet bidrar bland annat till att medarbetares kunskap
om forskning och om kunskapsliget inom socialtjinstens inklusive
dldreomsorgen Okar. Samarbetet utgdr ocksa ett stdd till yrkesverksamma i
utvecklandet av kunskapsbaserade verksamheter” (Socialférvaltningen 2022,
s 13). Fran uppfoljningen av handlingsplanen lyfts olika typer av samverkan
fram, som alla dr av relevans for utvecklingen av en akademisk socialtjinst.
Det handlar bland annat om ”Dialoger om innehall i utbildningen, behov av
VFU-platser samt uppslag fran praktiken pa dmnen for studentuppsatser ar
exempel pa vad som finns med i samarbetet inom ramen f6r HP. Staden och
Stockholms universitet har arbetat fram en modell 1 syftet att
socionomstudenter i ett tidigare skede av utbildningen ska komma i kontakt
med praktiken” (ibid.). Det senare handlar bland annat om en struktur for
en struktur for att ett 30-tal studenter pa termin tva pa socionomprogrammet
bescker tva-tre stadsdelstorvaltningar under tre dagar. Syftet med
studenternas besok 1 verksamheten ar 7att erbjuda dem maijlighet att tidigt i
utbildningen komma i kontakt med en politiskt styrd organisation och dir
triffa medarbetare och chefer. Besok pa fullmiktigesammantride ingar” (se

Socialférvaltningen 2022, avsnitt 4.6.2).

I anslutning till det arbete som bedrivits kring utvecklingen av en akademisk
socialtjainst 1 Stockholms stad har det gjorts en motsvarande
sammanstillning av det samarbete som redan idag bedrivs mellan Marie
Cederschiold hogskola och staden ndr det giller verksamhetsndra inslag i
socionomprogrammet. Nagra exempel frin denna kartliggning dr de

foljande:
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- gistforelasningar,  filtstudiebesok ~ samt  intervjuer  med
yrkesverksamma socionomer under den introduktion till socialt

arbete som ges under programmets forsta termin,

- gistforeldsningar och mojlighet till férdjupning avseende
myndighetsutévning genom mojlighet till studiebesok vid
socialkontor under den termin som framfor allt dgnas juridik i socialt

arbete,

- gastforelasningar, intervjuer med yrkesverksamma socionomer samt
studiebes6k under den termin som framfor allt dgnas sociala
problem och arbetsmetoder i socialt arbete. Under denna termin
genomfor studenterna dven ett projektarbete, vilket ger dem
mojlighet att ytterligare fordjupa sig inom valfri del av det sociala

arbetets verksamhetsfalt,

- den (16 veckor langa) verksamhetsforlagda utbildningen under

termin fem samt

- det skriftliga examensarbetet som genomfors under programmets
sjtte termin och dir det finns mojligheter att utforma det i

samarbete med nagon av socialtjinstens verksamheter.

Aven denna enkla sammanstillning tillsammans med vad som dokumenteras
i uppféljiningen av handlingsplanen f6r foérbattrad arbetsmiljé samt
dokumentationen av samarbetet kring foljepraktiker vid Sodertorns
hégskola visar att det redan idag bedrivs ett forhdllandevis stort antal
aktiviteter som bygger pd ett nira samarbete mellan socialtjdnsten och
lirositen i regionen. De exempel som ges hir ska forstas som just exempel
och inte som en uttémmande lista dd det finns en rad samarbeten mellan

lirositen och stadsdelsforvaltningar som inte nimns har.

Erfarenheterna fran dessa typer av samarbeten samarbete édr generellt goda,
men det finns ocksd exempel dir det med relativt enkla medel vore mojligt
att utveckla samarbetet inom detta omrade inom ramen fér en akademisk

socialtjanst. Vi kan ocksa uttrycka det som att detta knyter an till den delien
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akademisk socialtjdinst som rér professionens mojlighet till utveckling
(exempelvis genom arbeten pa master- och forskarutbildningsniva) vilken
kan forstirkas i den kommande revideringen av handlingsplanen for
forbittrad arbetssituation. Vi gor dirfér bedémningen att detta ocksa ir
delar som bor finnas med 1 det fortsatta utvecklingsarbetet, och det bor
sjalvfallet ocksa inbegripa samtliga andra lirositen som finns i regionen (som
Karolinska institutet, Stockholms universitet, Marie Cederschidld hogskola

respektive Sodertorns hogskola).
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6. Plan for fortsatt arbete 2023-2026

I detta avslutande avsnitt redovisas vara 6vervaganden och forslag, och dessa
redovisas i form av en plan for fortsatt arbete. I denna plan ingar savil

langsiktiga mal som delmal.

6.1. Mal och syfte for akademisk socialtjanst i Stockholms stad

Syftet med att utveckla och inféra en akademisk socialtjdnst i Stockholms
stad 4r att etablera en nidrmare koppling mellan forskning och praktik och
att skapa en struktur for att halla denna relation langsiktigt levande. Forskare
ska 1 storre omfattning kunna folja socialtjdnstens verksamheter och
medarbetare inom socialtjansten ska inom ramen for sitt arbete ha méjlighet
att delta i forskningsrelaterade aktiviteter eller genomféra praktiknira studier
som ocksa kan examineras pa hogskolor och lirositen och/eller publiceras
vetenskapligt. En akademisk socialtjanst kommer ddrmed ocksa bidra till nya
karridgrvagar och méjligheter till hogre utbildning och kompetensutveckling
for socialsekreterare och andra yrkesgrupper inom socialtjansten. I dessa
delar 6verlappar AST handlingsplanen for forbittrad arbetssituation och

dessa tva spar i utvecklingsarbetet bor integreras.
Vi limnar foljande forslag pa mal f6r verksamheten:

- att skapa bittre forutsittningar for dialog och samproduktion: praktik —

forskning och utbildning;
- att skapa en mer forskningsinriktad kultur inom socialtjinsten;
- att bygga en infrastruktur som underlittar 61 forskning;

- att utveckla och stirka socialtjinstens yrkeskar.

6.2. Organisation av AST utifran de strukturer som finns i staden idag

6.2.1. Akademiska socialtjanstkluster for samordning pa lokal och regional
niva

For att astadkomma dialog och samproduktion mellan praktik, forskning

och utbildning och na mailen om en forskningsinriktad kultur och
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infrastruktur som underlittar f6r detta etableras regionalt forankrade AST-
kluster. Med st6d fran socialférvaltningens stadsévergripande FoU-arbete ar
det AST-klustrens uppdrag att kunna stédja samarbete mellan praktik och
forskning, bidra till en mer lirande organisation, praktiknira forskning och
lokal spridning av kunskap och forskning. I varje AST-kluster samverkar
lirositen och de lokala socialtjinsterna kring sirskilda fokusomraden eller
teman som baseras pa lokala behov, utmaningar och problembilder. Valet av
tema ecller teman for respektive AST-kluster ska vara langsiktigt och
kunskapsbaserat, och bygga pa tillginglig, aktuell och lokal data som
socialtjanstrapporten, stockholmsenkiten, granskningsrapporter och andra
underlag. Utifrin de variationer som finns i staden ndr det galler
befolkningsunderlag, social utsatthet, och andra lokala férutsittningar ser vi

det som rimligt att de olika klustren kan ha nagot olika inriktning.

Vid AST-klustren ska bedrivas verksamhet och aktiviteter som pa sikt kan
bidra till att na malen att fora forskning och praktik narmare varandra samt
skapandet av en kultur och infrastruktur som stodjer detta. Aktiviteterna kan

inrymma (men inte vara begrinsade till):

ansvara for lokala forsknings, utvirderings — eller utvecklingsprojekt

inklusive samverka med de lirositen som ingar i sadana projekt;

- samordna och s6ka mojlig finansiering for praktikndra och tillimpad
forskning exempelvis via aktuella forskningsanslag eller andra
utlysningar som sociala investeringsfonden, lokala utvecklingsmedel

(LUM) eller statsbidrag.

- samordna samverkan med ldrositen kring foljeforskare och

foljepraktiker enligt den modell som tillimpas i Skirholmen;

- ansvara fOr forskningscirklar och praktikerprojekt dir medarbetare med
forskarhandledning ges mojlighet att underséka en avgrinsad fraga

under en begrinsad tid;
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- fungera som praktikplats for mer metod- och teoriinriktade VEFU-
studenter pa relevanta professionsutbildningar, sdasom

socionomprogrammen i regionen;

- utveckla samarbetsformerna med ldrositen kring studenters
uppsatsarbeten pa grund- och avancerad (magister och master) niva med

lokal férankring.

For att kunna fullfélja dessa uppdrag ska det finnas en AST-samordnare vid
respektive kluster som har akademisk vidareutbildning utéver grundniva och
som dr affilierad med ett eller flera lirositen kopplade till klustret. Genom
affilieringen inkluderas samordnaren i en eller flera akademiska miljéer och
far tillgang till forskningsrelaterade aktiviteter (t.ex. seminarieverksamhet)
och infrastruktur (t.ex. publikationer och databaser). Pa sikt bor AST-
samordnare vara minst disputerade, men i de fall det inte 4r moijligt att uppna
inledningsvis boér samordnare ha en examen pa avancerad nivd och ges
mojligheter att inom ramen for sin tjanst genomga en forskarutbildning.
Detta ligger ocksa i linje med handlingsplanen f6r handlingsplanen for
forbittrad arbetssituation, vilken betonar att andra karridrmojligheter
forutom att bli chef dr av stor betydelse f6r medarbetares vilja stanna kvar

pa sin arbetsplats.

Det ir centralt att det inom varje AST-kluster finns kunskap om uppfoljning,
utvirdering och effektmitning. Klustren ska ocksa vara kunskapsbirande
gillande vilka insatser och metoder som anvinds och fungerar samt kunna
inhimta kunskap om detta via exempelvis kunskapsoversikter och kanaler
som SBU, Socialstyrelsen, BRA, SKR etc. For att sikerstilla kompetens
rérande detta, sirskilt om samordnaren sjilv inte dr forskarutbildad, knyts

ett eller flera lirositen till respektive kluster genom sérskilda avtal.

Mot bakgrund av mindre goda erfarenheter fran olika férs6k med delade
tjanster eller kombinationstjinster 4r samarbeten som etableras pa
organisationsniva - genom avtal mellan verksamheter om utbyte av resurser
i form av arbetstid saisom i exemplet foljeforskare och féljepraktiker — att

foredra framfor 19sningar dir enskilda medarbetare forvintas ha flera
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arbetsgivare. For att sikra en langsiktigt hallbar struktur och nya
arbetsformer dr det att foredra om det gar att hitta samverkansformer mellan
klustren och lirositen som innebir att det dven inom socialtjdnsten ingar i
personalens ordinarie arbetsuppgifter att arbeta med forsknings- och
utvecklingsfragor, och motsvarande att det ingar i de ordinarie
arbetsuppgifterna for lirositets personal att bedriva praktiknira forskning

och -utvecklingsarbete kopplad till en akademisk socialtjinst.

Respektive ~ AST-kluster ~ska  samverka med en eller flera
stadsdelsférvaltningar, beroende pa stotlek och befolkningsunderlag. I linje
med hur andra regionala verksamheter organiserats i staden (t.ex. RVC) kan
de regionala klustren vara lokaliserade till en stadsdelsforvaltning, men
samarbeta med flera. Till klustren knyts férutom en samordnare limplig
representant for respektive stadsdelsforvaltning med uppdrag att bidra till
klustrets verksamhet inom ramen fér sin tjinst. Representanten kan
exempelvis vara en utvecklingsledare eller metodutvecklare, beroende pa
behoven 1 stadsdelsférvaltningen. I denna del boér samordning ske med

befintligt FoU-forum, dir funktioner som dessa ingir (se nedan).

2. Socialfoérvaltningens stodjande och samordnande uppdrag

AST-klustrens arbete ska stédjas av den stadsdelsévergripande
socialforvaltningen. Socialférvaltningens centrala FoU-arbete ska alltsa dven
inom ramen f6r en akademisk socialtjinst stotta och vigleda
stadsdelsforvaltningarnas  arbete med FoU-fragor och bidra till en
stadsovergripande bild av pagiende FoU-arbete i staden. Dirmed ska
socialférvaltningen dven fortsittningsvis ha ett samordnande uppdrag dir
det ingar att utveckla arbetsformerna for socialtjinstakademien med
ledamoter fran lirositen i regionen och 6vriga landet, FoU-radet samt det
nyligen initierade stadsovergripande FoU-forum dir funktioner som

utvecklingsledare, verksamhets — eller metodutvecklare ingar.

I socialférvaltningens uppdrag ska det ocksa inga att sta i dialog med
styrgruppen for ett eventuellt fortsatt arbete med en handlingsplan f6r

forbattrad arbetssituation for socialsekreterare och bistindshandliggare,
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eller motsvarande initiativ i framtiden, sa manga av de fragor som ingar i

handlingsplanen 6verlappar arbetet med en akademisk socialtjinst.

Med detta stodjande och samordnande uppdrag i forhallande till AST-
klustren kommer socialférvaltningen ocksa fa en viktig roll i att bista den
administrativa och politiska ledningen for staden nar det giller utvecklingen
av en akademisk socialtjinst. Inte minst inspel pa malformuleringar,
strategiska satsningar och uppfoljning kopplad till en akademisk socialtjanst

kommer att vara betydelsefulla.

6.3. Juridiska forhaliningspunkter och eventuella etiska motsattningar
mellan forskning och praktik

I socialférvaltningens stodjande och samordnande uppdrag ska inga att i
dialog med den juridiska expertis som finns bade vid stadsledningskontoret
och i forvaltningen utveckla stodet till klustren nir det giller juridiska fragor
kopplade till FoU-verksamheten. Hir ska det inga ett stod till klustren nir
det giller tillgang till data for forskning. En stodstruktur motsvarande den
som finns i landets regioner ska byggas upp.* I det stodjande och
samordnande uppdraget ingar ocksa att sta 1 dialog med de
dataskyddsombud som ir kopplade till stadsdelsforvaltningarna, och stodja
dem och AST-klustren 1 frigor som 16r personuppgifter och
Dataskyddsférordningen (GDPR), exempelvis 1 de fall det blir aktuellt med
konsekvensbedémningar av behandlingen av personuppgifter inom ramen

for olika forskningsprojekt.5

Nir det giller forskningsetiska fragor torde manga av de projekt som bedrivs
vid klustren i de flesta fall falla under lagen om etikprévning (SES 2003:460),
och dirmed blir ansokningar om etikprévning vid
Etikprévningsmyndigheten aktuella. I och med det blir eventuella
forskningsetiska motsittningar och dilemman kopplade till forskningen, och
strategier fOr att hantera dessa, belysta och bedémda pa ett tillfredsstillande
sitt av externa granskare. I de flesta fall torde det vara limpligt att nagot av

de lirositen som ir kopplade till klustren agerar forskningshuvudman. Det

4 Se exempelvis Om data fér forskning - Region Stockholm
5 Se t.ex. Nar méste en konsekvensheddmning avseende dataskydd géras? (europa.eu)



https://www.regionstockholm.se/om-regionstockholm/forskning-och-innovation/centrum-for-halsodata/data-till-forskning/
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/reform/rules-business-and-organisations/obligations/when-data-protection-impact-assessment-dpia-required_sv

| Sid33(42)
Institutionen for socialvetenskap

kan dock tinkas att det kan bli aktuellt att ett kluster agerar
forskningshuvudman och dven hir behover det inga i socialférvaltningens
uppdrag att med stod av stadens juridiska expertis ge stod till klustren i

torhallande till huvudmannaskap f6r forskningsstudier.

6.4. Arbetsgang, kommunikationsled och processer for interna
respektive externa uppdrag/projekt

6.4.1. Verksamhetsplanering och uppféljning

Som framgir av redogorelsen i avsnitt 4 dr var slutsats att det redan idag
finns en etablerad struktur f6r FoU-verksamheten att bygga vidare pa,
utifrin  socialférvaltningens  Overgripande FoU-uppdrag samt de
verksamheter som pagir i stadsdelsférvaltningarna. Vidare menar vi (avsnitt
5.1) att socialférvaltningen och stadsdelsforvaltningarna idag har en val
utvecklad struktur for verksamhetsplanering och -uppfoljning. I arbetet med
att utveckla en akademisk socialtjinst bor denna struktur vara
utgangspunkten. Det handlar inte om att den ska géras mer omfattande, utan
om att anvinda den befintliga strukturen for att styra i riktning mot en mer
kunskapsbaserad praktik. Fraigorna om forskning och utveckling behéver
dirfor integreras annu tydligare i den verksamhetsplanering och uppféljning
som redan gors, och det giller savil i staden centralt som pi

stadsdelsforvaltningsniva.

Det ir naturligtvis fullt rimligt att man 1 olika enheter och arbetsgrupper
framfor allt arbetar med ambitionen att tillhandahélla sa bra insatser som
mojligt, men for att utveckla en mer kunskapsbaserad praktik dr det
nodvandigt att ibland stanna upp och stilla mer grundliggande fragor: Vilka
ar de viktigaste malgrupperna for vart arbete? Vad innebir de arbetssitt och
metoder vi praktiserar for brukarna? Vad ir det som ir viktigt att f6lja upp
for att vi ska kunna utveckla verksamheten pa sikt? Vir erfarenhet dr att det
i verksamhetsplaneringen kan vara svirt att avsatta tid och resurser f6r denna
typ av fragor, och dirfor dr det viktigt att det i verksamhetsplanering och -
uppfoljning ir mojligt att ocksd arbeta med ett lingre tidsperspektiv dn
enstaka budgetar. Det dr ocksd viktigt att enheter och arbetsgrupper har

tillgang till metodstod i arbetet med verksamhetsplanering och -uppféljning,
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till exempel i form av it-/statistikkompetens nir det giller hur den
dokumentation som kontinuerligt kan anvindas for uppfoljning av
verksamheternas resultat. Hir ser vi dven att en del 1 AST-klustrens uppdrag
ocksa bor vara att ge stod till ledningen i respektive stadsdelstorvaltning nar
det giller formulering av mal och uppfoljning av de aspekter av
verksamheten som kan kopplas till kunskapsutveckling och den akademiska

socialtjanstens fragor.

Mot bakgrund av det stédjande och samordnande uppdraget i FoU-fragor
bor socialférvaltningen ha en roll 1 att bista planerings- och
uppféljningsarbetet i staden centralt, i linje med den roll som
socialforvaltningen har idag. 1 vart forslag ligger ocksa att det ar
socialforvaltningen som iven fortsittningsvis samordnar
socialtjanstakademien, FoU-radet och FoU-forum, fora som dven de kan
konsulteras och ge inspel nir det giller mer strategiska frigor pd en

stadsOvergripande nivé relaterade till en akademisk socialtjanst.

6.4.2. Interna uppdrag och projekt

I forhillande till interna uppdrag och projekt bor de fortsittningsvis
kanaliseras via AST-klustren, som bade ska kunna stédja och leda sidana.
FUM-medlen bor i forsta hand kopplas till aktiviteter inom ramen for en
akademisk socialtjanst och i férhallande till ansokningsforfarande foreslar vi
att socialtjinstakademiens ges en tydligare roll med ledaméter som
sakkunniga i forhallande dll bedomningar/utlitanden 6ver inkomna
ansokningar. I férhéallande till LUM- och/MUL-medlen bér FoU-radet dven
fortsdttningvis ha en tydlig roll i bedémningsprocessen Over inkomna

ansOkningar.

6.4.3. Externa uppdrag och projekt

Likasa bor externa ansékningar om exempelvis forskningsmedel kanaliseras
via AST-klustren. I arbetet med dessa kommer naturligtvis de lirositen som
ar kopplade till klustren ha en viktig roll i utformningen av studier och
ansOkningar. 1 forhallande till externa projekt kan dock dven

socialtjinstakademiens ges en tydligare roll, exempelvis genom att ledamoter
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med for projektet/ansokan relevant kompetens bistir med inspel pa

upplagg, design, etc.

6.4.4. Erfarenhetsutbyte mellan AST-klustren

Atminstone  under  erablerings- och  uppbyggnadsfasen  bor
socialforvaltningen ansvara for att skapa ett forum for erfarenhtersutbyte
mellan AST-klustren, forslagsvis med utgangspunkt i befintligt FoU-forum.
Pa lingre sikt, ndr verksamheten dr uppbyged ir det fullt moijligt att
kommunikationen mellan klustren kan organiseras i 16sare form, exempelvis

i form av ett natverk mellan medarbetare i klustren.

6.5. Plan for implementering och uppskalning i staden

Inférandet av akademisk socialtjanst 1 hela staden behéver genomféras pa
lingre sikt. Det fOrsta stegen i arbetet blir att ligga grunden for fortsatt
utvecklingsarbete, dels genom att vidareutveckla det arbete som péaborjats
inom ramen for pilotprojektet 1 Farsta (se vidare 6.5.2), dels genom att
integrera arbetet med en akademisk socialtjinst med handlingsplanen fér en
torbattrad arbetsmilj6 samt utveckla formerna f6r samverkan med lirositen

respektive socialtjanstakademien.

Diirefter blir det aktuellt att stegvis etablera regionala AST-kluster. Det bor
ske stegvis anpassat till de lokala forutsittningarna under perioden 2025-
2027. Det rimligt att anta att det kommer att behovas atminstone tre ar for
att bygga upp respektive kluster och att klustret kommer igaing med alla de
olika delarna av verksamheten. Fran 2028 ska organisation, strukturer och
aktiviteter kopplade till en akademisk socialtjinst vara igaing och fortsatt

utvecklingsarbete kan ta vid (se figur 1 nedan f6r tidsplan).
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. 2028 --> Fortsatt
utveckling
‘ 2025-2027

Etablering &
uppbyggnad

. 2024

Fortsitta utveckla
grundstruktur

® 2023

Slutféra
pilotprojekt,
pébotija arbetet
med en
grundstruktur

Figur 1. Tidsplan for implementering och uppskalning i staden

6.5.1. Mal och aktiviteter 2023 for att slutfora piloten och ldagga grunden for
fortsatt arbete

Under den hir fasen dr malen att:
e Slutféra och utvirdera pilotverksamheten i Farsta

e DPiborja arbetet med att ta fram en reviderad instruktion till
socialtjinstakademiens tas fram, som tydliggéra socialtjinstakademiens
roll nir det galler radgivning, granskning av ansokningar, och

kvalitetssakring av olika aktiviteter och projekt;

e Piborja arbetet med att ta fram en uppdaterad instruktion till FoU radet

tas fram ddr det framgar vilken roll radet har i utvecklingen av AST;

e DPiborja arbetet med att ta fram en plan eller rutin for det
stadsdelsforvaltnings-  och  klustervergripande  arbetet, rdrande
anvindning av FUM- och LUM/MUL-medel under petioden 2025-
2027;

e Piborja arbetet med att integrerarbetet med AST med handlingsplanen

for en forbattrad arbetssituation.
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6.5.2. Fortsatt utveckling av pilotverksamheten i Farsta

Nir det galler det AST-kluster dir stadsdelsforvaltningen i Farsta kommer
att inga dr verksamheten delvis redan igang och kan under perioden 2023-
2026 fortsitta utvecklas med hjilp av redan pagiende, inklusive projekt
kopplade till den befintliga finansieringen av fran Forte av forskning vid
Marie Cederschitld hogskola. I det fallet handlar det om att slutfora
pilotverksamheten under varen 2023 i linje med vad som redan beslutats (se
avsnitt 3.2 och 4.2.2). Den delen som r6r RVT, Barnenheten,
Familjestodsenheten samt ”Viga anmala, vaga vittna” avrapporteras i juni
2023. Direfter handlar det om att med hjalp av befintlig finansiering bygga
vidare pa de behov som synliggjorts genom pilotverksamheten och ligga
grunden for ett AST-kluster. Dessutom pagar ytterligare ett antal projekt och
samarbeten (se bilaga 4) som kan integreras i ett kommande AST-kluster dir

Farsta ingar.

6.5.3. Mal och aktiviteter for att slutfora arbetet med grundstruktur 2024

Under den har fasen 4ar malen att:

o Slutféra arbetet med att ta fram en reviderad instruktion till
socialtjinstakademiens tas fram, som tydliggora
socialtjinstakademiens roll nir det giller radgivning, granskning av

ansokningar, och kvalitetssiakring av olika aktiviteter och projekt;

e Slutféra arbetet med att ta fram en uppdaterad instruktion till FoU

radet tas fram dér det framgar vilken roll radet har i utvecklingen av

AST;

e Slutféra arbetet med att ta fram en plan eller rutin for det
stadsdelsforvaltnings- och klusterévergripande arbetet, rérande
anvindning av FUM- och LUM/MUL-medel under petioden 2025-
2027,

e Slutféra arbetet med att integrerarbetet med AST med

handlingsplanen for en forbittrad arbetssituation.
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6.5.4. Mal och aktiviteter under etableringen av respektive kluster (2025-

2027)

Under den har fasen 4r malen att:

AST-kluster etableras;

Utvecklingsbehov i stadsdelsforvaltningarna kopplade till respektive

kluster inventeras;

AST-klustrens verksamhet integreras i befintliga planerings- och

uppfoljningssystem lokalt i stadsdelsforvaltningarna,;

AST-klustrens verksamhet kopplas samman med redan existerande

utvecklingsprojekt och samarbeten;

En lokalt férankrad plan f6r uppbyggnad av klustret under en trearig

uppbyggnadsperiod har tagits fram;

6.5.5. Mal och aktiviteter i uppbyggnaden av respektive kluster (2025-2027)

Nir vil ett AST-kluster dr igang och ska byggas upp under perioden 2025-

2027 dr malen foljande:

Att verksamheten vid AST-klustren byggs upp och utvecklas for att
spegla de lokala socialtjinsternas behov. I malen for respektive AST kan
inga:

o Att nya samarbeten initieras i respektive stadsdelsforvaltning

knuten till klustret;

o Att befintliga samarbeten utvecklas sa att stadens personal har
tillging till vetenskapliga publikationer och bidrar till

vetenskaplig publicering;

o Attinformation om AST-klustrets verksamhet sprids till samtliga

berorda;
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o Att nya ansékningar om FUM-, LUM- & MUL-medel gors,

kopplade till respektive stadsdelsforvaltning som ingar i klustret.

e Att det utvecklas former f6r erfarenhetsutbyte mellan de fyra klustren

och gemensamt strategiskt arbete;

* Att det vid uppbyggnadsperiodens slut finns beredskap for att
genomfora mer kvalificerade effektstudier vid minst ett och helst

samtliga kluster;

* Att det vid uppbyggnadsperiodens slut finns en planering for fortsatt

utvecklingsarbetet under kommande trearsperiod.

6.5.6. Fortsatt utveckling fran 2028

Fran 2028 ska organisation, strukturer och aktiviteter kopplade till en
akademisk socialtjinst vara igang och fortsatt utvecklingsarbete kan ta vid.
Under 2027 ska mal och aktiviteter f6r den kommande perioden tas fram,
med utgiangspunkt i hur utvecklingsarbetet bedrivits under etablerings- och

uppbyggnadsfaserna.

6.6. Uppfoljning- och utvarderingsplan

Eftersom en grundliggande tanke med det forslag vi limnar hdr dr att en
akademisk socialtjanst inte dr nagot som ska ligga pa sidan av eller utover
den ordinarie verksamheten utan 1 stillet utgora en central del i den ordinarie
verksamheten ligger det i linje med forslaget att uppfoljning av hur arbetet
fortskrider maste inga i den ordinarie uppfoljning av verksamheten som gors
fran ledningsniva centralt och lokalt (jfr drshjulet i bilaga 2). Det dr dock var
rekommendation att det genomférs en mer genomgripande genomlysning
av hur verksamheten och uppbyggnadsarbetet fortskridit 1 slutet av perioden,
det vill sdga under 2027. Denna bor goras av utomstiende forskare, som inte

varit involverade i uppbyggnaden av stadens akademiska socialtjdnst.
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